HYGIENICKA

STANICE

HLAVNIHO MESTA

PRAHY
Vas dopis €. |.: sine ELPIS s.r.o.
Ze dne: 18.4.2018 Krystalova 7
Nase €. j.. HSHMP 21757/2018 196 00 Praha 8

Vyfizuje: Bc. Radka Stujova

Tel.: 286 883 001

E-mail: radka.stujova@hygpraha.cz
V Praze dne: 7.5.2018

ROZHODNUTI

Hygienicka stanice hlavniho mésta Prahy (dale také jen ,HSHMP*®), jako spravni urfad vécné a mistné
pfislusny podle § 25a odst. 2 zakona €. 256/2001 Sb., o pohfebnictvi a 0 zméné nékterych zakonu, ve
znéni pozdéjSich pfedpisu (dale jen ,zakon &. 256/2001 Sb.), a § 11 odst. 1 pism. a) zakona ¢. 500/2004
Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,zakon €. 500/2004 Sb.), rozhodla ve spravnim
fizeni podle § 7 odst. 1 pism. b) zakona takto:

Rad pro provozovani pohiebni sluzby pro Pohiebni Ustav ELPIS, zpracovany a piedlozeny
v souladu s § 7 odst. 1 pism. b) zakona ¢. 256/2001 Sb. ve spojeni s ¢l. Il odst. 7 zakona €. 256/2001
Sb., spole¢nosti ELPIS s.r.o., Krystalova 7, Praha 9, IC: 63978407, ke schvaleni HSHMP dne

18.4.2018,

se schvaluje.

Odivodnéni: Vzhledem k tomu, Ze se navrhu Gcéastnika fizeni vyhovuje v plném rozsahu, upouéti
spravni ufad s oporou v § 68 odst. 4 zakona €. 500/2004 Sb. od odlvodnéni tohoto rozhodnuti.

Pouceni o odvolani: Podle § 83 odst. 1 zakona ¢. 500/2004 Sb. Ize proti tomuto rozhodnuti podat do
patnacti dni ode dne jeho oznameni odvolani k Ministerstvu zdravotnictvi CR prostrednictvim
Hygienické stanice hlavniho mésta Prahy.
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POHREBNI PROVOZNI RAD SPOLECNOSTI ELPIS-organizaéni smérnice 40/1/2018

Spoleénost ELPIS s.r.o., IC.:63978407, se sidlem v Praze 9, Krystalova 7, jako koncesovany poskytovatel
pohrebnich a kremacnich sluZzeb ustanovuje dnem schvdleni krajskym hygienikem v Praze svdj
pohfebni a kremaéni provozni fad v souladu se zékonem 256/2001 Sh., § 7 odst. 1 pism. b) citovaného
zékona, vyhlagkou 277/2017 vydanou gestorem pohfebnictvi MMR CR, CSN — EU 150 17 — Pohiebni
slufby poZadavky a CSN 49 3160. Tento pohfebni provozni fad se stdvd organizacni smérnici
spolecnosti ELPIS s.r.0. Cislo 40/1/2018, ktera resi vSechny dalsi neuvedené legislativni a metodické
pokyny pro fungovéni spoleénosti ELPIS s.r.o., jejich zaméstnanc( a zakaznikl v tomto pohiebnim
provoznim radu po schvaleni krajskym hygienikem:

POHREBNIi PROVOZNIi RAD 0OS 40/1/2018
1.

Zakladni Gdaje o poskytovateli koncesnich pohfebnich a kremacnich sluzbdch:

Nazev spolecnaosti: ELPIS s.r.0. (pro ¢innost v pohiebnictvi spole¢nost pouZiva ndzev Pohfebni
ustav ELPIS, nebo Pohfebni sluzba ELPIS)

Sidlo: Krystalova 7, Praha 9
1C:63978407, DIC:CZ63978407
Zastoupena jednatelem: David Borovicka a Jaroslav Mangl
Kontaktni ddaje: www stranky www.krematorium.cz
- e-mailova adresa: reditelstvi@elpis.cz,
- telefonni ¢islo 24/365 dispecinku: 00420 602 200 700
ID datové schranky:
XXXXX
2.
Kvalifikace

Koncese €. 310016-5141-02 k provozovani pohiebni sluZby byla udélena dne: 22.1.1999 na
pravnickou osobu ELPIS s.r.0.

Koncese €. 310016-6538-01 k provozovani pohrebist a krematoria byla udélena dne:
22.1.1999 na préavnickou osobu ELPIS s.r.o.

Diplom vyssiho hygienického zaopatreni: David Borovicka, Dana Manglovd, Jaroslav Mangl
Profesni osvédceni: Posmrtné masky-Dana Manglova, David Borovicka, Jaroslav Mangl
Profesni kvalifikace: Hrobnik — Dana Manglova, David Borovicka, Jaroslav Mangl

Kvalifikaéni osvédéeni: Provozovéni pohfebni sluzby-Dana Manglova, David Borovicka,
Jaroslav Mangl

ctanice hl.m. Prahy

-

1 Praha 9
tel. 285 883 001 (HK)
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Kvalifikagni osvédéeni: Provozovani krematoria-Jaroslav Mangl, David Borovicka, Dana
Manglova '

Kompetenéni certifikat pro balzamaci, kosmetiku, znovupozndni, pohfebni, kremacni a
h¥bitovni praxi od FH memorial sevices, Hollywood,USA: David Borovicka

Fivnostenské opravnéni: Velkoobchod maloobchod

3.

Poskytované pohfebni, kremaéni a hibitovni sluzby jsou poskytovédny v souladu se
zikonem o pohfebnictvi 256/2001 Sb. PFi poskytovani predmétnych a dalsich objednanych
sluzeb, je predeviim bran zfetel a dliraz na pfani zemvelé osoby, nebo poziistalych
s ohledem na novy ob&ansky zakonik &i jiné platné legislativy.

rozsah poskytovanych pohfebnich sluzeb: v souladu s koncesi €310016-5141-02 a CSN 150-
17: Provozovéni pohfebni sluzby zahrnujici ¢innosti spojené s pravou lidskych pozustatkd,
jejich pohibenim a pfepravou, snimanim posmrtnych masek, odlitkd, otiskd, odnimani vlasd

rozsah poskytovanych krematnich sluzeb: v souladu s koncesi ¢310016-6538-01:
Provozovani krematoria zahrnujici pohfbivéni lidskych pozistatkl nebo zpopelfiovani
exhumovanych lidskych ostatki v kone&né rakvi a souvisejici zachdzeni s ni, manipulaci s
lidskymi ostatky, ukladani lidskych ostatkd do uren, jejich predévéni a vedeni souvisejici
evidence

misto poskytovanych pohfebnich, hibitovnich a kremaénich sluzeb: dle poZadavk
objednatele pohibeni, nebo na adresach uvedenych na www.krematorium.cz

4,

Povinnosti vypravitele (objednavatele) pohfbeni u spoleénosti ELPIS s.r.o. pohibu v
souvislosti s chovanim v mistnosti pro Gpravu téla zemfelého a uloZenim lidskych
pozistatkd do rakve, se zachovanim dustojnosti tohoto mista v souladu s €SN 150 17

pravidla uZivani zafizeni pohfebni sluzby jinymi osobami, kdy zejména jsou tyto osoby
povinny se podrobit informaci o BOZP a PO v predmé&tném prostoru a ostatnich prostorach
spole¢nosti ELPIS s.r.o., véetné védomi, Ze vegkeré prostory spole¢nosti ELPIS s.r.o. jsou
opatiené monitorovacim zéznamovym zafizenim, které stvrdi svym podpisem. PFi nesouhlasu
s pouzivanim zaznamového zafizeni, takové osobé neni moZné uskutelnit vstup do viech
prostor spolenosti ELPIS s.r.o. Dale takova osoba, ktera nema vyhrady proti video-audio
zaznamu je povinna si zakoupit u spolegnosti ELPIS s.r.o. jednordzovy ochranny oblek,
ochranné rukavice, ochrannou dstni rousku, ochranny kryt vlasti a hlavy, ochranné navleky na
boty vsouladu s platnym cenikem spole¢nosti ELPIS s.r.o. a uhradit naklady na likvidaci
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kontaminovaného jednorazového odévu dle platného ceniku spole¢nosti ELPIS s.r.o.
V pfipadé, Ze dojde k prevléknuti obleCeni jiz obléknutych LP, spole¢nost ELPIS s.r.o. bude
Uétovat paudéini ¢astku za likvidaci kontaminovaného odévu v souladu s platnym cenikem
spole¢nosti ELPIS s.r.o. Ve viech objektech a prostorach ve vlastnictvi ¢i ndjmu spoleénosti
ELPIS s.r.0. je zakazano koufit (mimo vyhrazena a oznacena mista ke koureni), dale je zakdzén
pfistup do viech objekt( a prostor ve vlastnictvi ¢i najmu spolecnosti ELPIS s.r.0. véem osobam
pod vlivem alkoholu, drog a jinych omamnych latek, dale véem osobam je zakdzano chovat se
neuctivé, hlasité a v obleceni, které nekoresponduje s pietou mista. V souladu s ustanovenim
zdkona 256/2001 Sh., § 7, odst.1, pism.h, ma bezplatné pro Gpravu téla zemfelého a uloZeni
lidskych pozistatki do rakve pfistup pouze vypravitel pohibeni, ktery se musi chovat v souladu
s pouéenim o BOZP a PO.

5.

Postup pfi ukladani lidskych pozlstatki ve stavu pokroéilého rozkladu do rakve a postup
pFi jejich prepravé

se provadi takto: v pfipadé zjisténi pocinajiciho, nebo jiz propuknutého rozkladu se musi LP
vioZit do dvou jednordzovych vakd, nebo vopravnéném pfipadé do nehodové rakve
s jednorazovym hygienickym vakem a provést transport LP na misto urceni. V pfipadé, Ze
pfijemcem LP jsou zafizeni spole¢nosti ELPIS s.r.o. (jedna se o chladici nebo mrazici zafizeni
v majetku spolefnosti ELPIS s.r.0.) je nafizeno pfedmétné LP okamZité zatavit do zinkové folie
a ndsledné uloZit v souladu se zdkonem 256/2001 Sb., o pohfebnictvi do chladiciho nebo
mraziciho zafizeni. Pracovnici jsou povinni pouZivat ochranné pracovni pomicky v souladu
s nafizenim platné organizacni BOZP smérnice.

6.

Zpusob uloZeni a evidence prepravovanych lidskych pozistatku a lidskych ostatki od jejich
prevzeti aZ po uloZeni do hrobu nebo hrobky, pfipadné predani provozovateli krematoria
nebo k provedeni balzamace nebo konzervace v minimalnim rozsahu stanovenémv § 7
odst. 1 pism. Zdkona o pohfebnictvi

spolecnost ELPIS s.r.o. vlastni chladici zafizeni pro uloZeni LP a mrazici zafizeni pro uloZeni LP
s minimem teploty -24°C. Spolecnost ELPIS s.r.o. dale vlastni mobilni mrazici transportni
vozidlo s minimem teploty — 18°C. LP pozlstatky jsou ukldadédny do regdlového systému,
uklddéani na nositka nebo v rakvich, nebo na transportni voziky. LP jsou ukladény na kovova
lehdtka, nebo v pfipadé, Ze je jiZ objedndna a vyskladnéna konecnd rakev, tak jsou nasledné
pfekladana a uloZena do pfedmétné konetné rakve. Nékteré LP mohou byt také uloZeny na
transportnich lehatkach, nebo v nehodové omyvatelné rakvi. Vyjimkou mohou byt také
rozpracované LP uloZené na pitevnich stolech, aviak vidy v chladicim nebo mrazicim zafizeni
zcela zakryté latkou. VSechny LP uloZené v chladicich nebo mrazicich zafizenich spolecnosti
ELPIS s.r.o. musi byt uloZeny v jednorazovych hygienickych vacich, vyjimkou mohou byt jen LP
ulozené na pitevnich stolech a dale jiZz obleCené, nebo dlstojné zahalené a upravené LP
v konec¢nych rakvich. Kosterni LP nebo LO mohou byt uloieny v chladicim zafizeni jen
v jednordazovych hygienickych vacich. Evidence LP je popsédna v sekci identifikace.
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7.
Desinfekce

postup pfi provéddéni dezinfekce provoznich prostor, mistnosti pro Gpravu téla zemrelého,
chladiciho a mraziciho zafizeni, pracovnich pomucek a vozidel uréenych k pfepravé lidskych
pozUstatkl a lidskych ostatki: veskeré vySe uvedené prostory se myji roztokem vody a Sava.
Po zaschnuti se pouziva pro ocisténi a vylesténi desinfekce s rozprasovacem na alkoholové bazi
Spitacit nebo Dispray. Dalsim desinfekénim krokem je pouZivéni germicidnich lamp, a to jak
v chladicich a mrazicich zafizenich, tak v ndkladovych prostorach vozidel, kterd prevazi LP.
Mistnost pro vy3si hygienické zaopatfeni se desinfikuje taktéZ predeviim roztokem Sava a
teplé vody, véetné pouziti alkoholové desinfekce Spitacit nebo Dispray a germicidni lampou.
Pouzité pracovni pomUcky se omyvaji teplou vodou s roztokem Sava a po zaschnuti se pouZije
alkoholova desinfekce Dispray. Textilni pracovni pomucky se perou pfi 90°C s pracim praskem
a Savem, ndsledné jsou suSeny v zimé v suSicce a v 1été, umoznuje-li to pocasi, venku na slunku.
Textilni pracovni pomuicky a ochranné pracovni pomdcky se ndsledné jesté Zehli parni
Zehlickou s proparenim. Pro pracovniky a ndvstévniky je urena desinfekce Spitacit, véetné
pouZiti desinfekénich mydel a papirovych ruénik(. Likvidace infekénich odpadid je popsana
v organizaénich smérnicich spole¢nosti ELPIS s.r.o. PouZiti germicidnich lamp je povoleno
pouze pres noc. Po jejich pouZiti je tfeba krdtce odvétrat desinfikované prostory. Desinfekce
vyse uvedenych prostor a pomdcek se provadi vidy, kdy? je potfeba, aviak minimalné jednou
tydné pfi sanitarnim dnu, ktery uréuje vedeni spole¢nosti. Myti oken jednou v mésici, myti a
desinfekce podlah mimo marnice, kaidy pracovni den, nebo kdyz je tfeba z pracovnich dlvodd,
myti sanity kazdy den, nebo kdy? je treba.

8.
ZpUsob vyzvy, prevzeti a Ih(tu k pfedéni urny s lidskymi ostatky vypraviteli pohibu

v uzaviené smlouvé o poskytovani pohfebnich a dalSich souvisejicich sluzbach, vypravitel
pohibu je upozornén na jeho povinnost po 20 dnu od pohfbeni (kremace) vyzvednout urnu s
LO v odstavci 12.3. viz cely text predmétné smlouvy uvedeny v organizacnich smérnicich
spole¢nosti ELPIS s.r.o0. v misté, kde objednal pohfbeni, nebo se dohodl na jiném misté vydani
LO. Po uplynuti 12 mésicl od kremace budou nevyzvednuté LO na ndklady objednatele
pohfbeni uloZeny do spoleéného pohfebisté spolecnosti ELPIS s.r.o. vsouladu s platnym
cenikem spole¢nosti ELPIS s.r.0.

9,
Identifikace LP a pFevzeti a pfedani LP véetné operativni evidence LP a LO

identifikace LP je zasadnim vykonem spole¢nosti ELPIS s.r.o. LP které nejsou na téle popsané
identifikacnimi Gdaji, a to Jméno, Pfijmeni, datum narozeni nebo rodné Cislo, nebo nejsou
alespori opatfeny identifikaénim naramkem se nesmi pfevzit a je potfeba tuto skuteénost
okamZité nahldsit vedeni spoleénosti, nebo na dispedink spole¢nosti ELPIS s.r.0. Dal$im krokem
je pfivolani prohliZejiciho Iékare k identifikaci LP a napraveni stavu véci, tzn. popsani LP. Pfijem
a vydej LP do a z zafizeni spoleénosti ELPIS s.r.0. je provddén v pfijimaci hale pod kamerou se
zdznamem a vysokym rozliSenim. LP se v misté snimani musi otevfit z hygienického vaku,
otolit o 360° pfed kamerou a povéfeny pracovnik musi zkontrolovat pravdivost (daji u
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vedenych na LOPZ a LP. Teprve po této identifikatni kontrole, zapsani do marnicni knihy
mohou LP byt uloZeny v chladicim nebo mrazicim zafizeni spolecnosti ELPIS s.r.o0. LP uréené
k dal§im Upravé potfebné pro pohibeni se musi znovu pfed vydejem z marnice identifikovat
uréenym pracovnikem a to LP proti LOPZ a k tomu zkontrolovat spravnost pfidélenych 3atl a
identifikacniho ndramku vydaného spolecnosti ELPIS s.r.o. Pfi expedici LP na misto pohfbeni
se provede opét identifikace LP-LOPZ-objednédvka pohtbu (typ rakve a jiné pozadavky) pred
kamerou, odepiSe se z marnicni knihy. Kone¢na rakev musi byt opatfena jak na viku, tak na
spodku rakve identifikacni rakvenkou s udanim nazvu LP, mistem a datem pohfbeni, typem
rakve, pfipadné dalSimi poZadavky vypravitele pohibeni. Vice v organizaénich smérnicich
spole¢nosti ELPIS s.r.0. Origindl LOPZ + kopie LOPZ s (daji poZadované zédkonem je soucasti
koneéné rakve doruc¢ené na misto pohrbeni, kde spolu s koneénou rakvi véetné LP bude pfeddn
original LP obdrZenych k LP a kopie LOPZ bude potvrzena pfijemcem, tzn. krematoriem nebo
hibitovni spravou s uvedenim poZadovanych (dajl. Pfi pfedani LP jiné pohrebni sluzbé, je
vyzadovano pii pouZiti konecné rakve obléknuti a Gprava v souladu se zdkonem 256/2001 Sb.
LP pfedmétnou pohfebni sluzbou. V pfipadé, Ze PS nedovezla obleceni, miZe vyuZit nabidky
na odprodej smutecni koSile v souladu s platnym cenikem spolecnosti ELPIS s.r.o. pro dodrZeni
zakona o pohfebnictvi, kde je stanovena povinnost poskytovateli pohrbeni (pohfebni sluzbg)
obléknout LP do konecné rakve. V pfipadé pouZiti transportniho lehdtka nebo nehodové rakve
je akceptovano vydani LP do jednorazového hygienického vaku a neni pozadovano obléknuti
LP. V pfipadé, Ze PS nema jednorazovy hygienicky vak, je moiné odprodat vak dle platného
ceniku spolec¢nosti ELPIS s.r.o. Pfebirajici pohfebni sluiba je povinna podrobit se identifikaci LP
jak je uvedeno vyde pro zamezeni pfipadné zamény LP a dodrZovani zékona 256/2001 Sh.

Evidence LP je vedena ve svdzané marnicni knize oddélené od LO v souladu se zdkonem o
pohtebnictvi. Evidence LO je centralné vedena v evidenéniknize LO a déle jesté v kaZzdé
kanceldfi v evidencni knize LO, kde dochazi ke sjednani pohfbeni mezi spoleénosti ELPIS s.r.o.
a objednavatelem pohrbeni.

10.

Krematorium a kremacni sluZby

spoleénost ELPIS s.r.0. v souc¢asné dobé nemd ve svém vlastnim majetku kremacni technologii,
nicméné si kremacni technologii smluvné pronajima u krematoria hl.m. Prahy (Pohfebni tstav
hl.m. Prahy- pFispévkova organizace Magistratu). Spolecnost ELPIS s.r.o. své klienty zpopelfiuje
na moderni a osvédéené kremacni technologii TABO. Uprava LO se provadi na bezprachovém
kulovém mlynku. Spolecnost ELPIS s.r.0. s ohledem na ekologii nepouZiva papirové rakve, které
svoji podstatou vyroby lepenky nedmérné zatéZuji Zivotni prostfedi a poskozuji kremaéni
technologii. Kremace LP klientl spole¢nosti ELPIS s.r.o. u smluvniho krematoria podléha
namdtkové kontrole kvality dodanych sluZeb ze strany zastupcl spolecnosti ELPIS s.r.o.
Spole¢nost ELPIS s.r.o. umozZiuje po dohodé objednateli pohfbeni kremaci, Gcast u kremace.
Veskeré LO naSich klientl jsou z pfedmétného krematoria centrdlné vyzvedavany a pfevaieny
do skladu uren spole¢nosti ELPIS s.r.0. a odtud se rozvaii do mista sjednani pohfbeni. V tomto
misté (objedndvkova kanceldr ELPIS) se urny zaeviduji a ¢ekaji na vyzvednuti klientem. Na prani
klienta (zemrelého nebo objednatele pohfbeni v souladu s uvedenou plnou moci na smlouvé
o pohfbeni) je moZno urnu s LO rozdélit, udélat odsyp, vioZit pamdéteéni véc, upravit popel LO
na jinou strukturu, zbavit ho vSech neZadoucich pfimési, vyrobit identifikacni Stitky, provést




1)

vsypy, rozptyly, uloZeni v souladu se zakonem o pohiebnictvi. Klienti spolecnosti ELPIS s.r.o.
pro zachovani piety mohou také vyuZit sluzby doc¢asného GloZisté uren LO a LO v urnovych
kolumbdriich v majetku spole¢nosti ELPIS s.r.o. pfed pohfbenim na vefejnych pohfebistich.
Vyse uvedené nevylucuje zpopelnéni ve vyjimecnych pfipadech i v jiném krematoriu dle pfani
objednavatele pohibeni, nebo dle potfeby spole¢nosti ELPIS s.r.o., i za dohledu zastupce

spole€nosti ELPIS s.r.o.

spolecnost ELPIS s.r.0., poskytuje na zakladé koncese a profesni kvalifikace hibitovni sluzby

11.

Hrbitovni sluZzby

spocivajici pfedevsim v:

1)
2)
3)
4)

5)

6)
7)

spoleénost ELPIS s.r.o. zajistuje veskeré sluZby balzamace pro své klienty u koncesované
spoleénosti AURIGA s.r.o. Jeji pracovnici jsou certifikovanymi koncesovanymi balzamovaci

kopéni hrobi

otevirani hrobek

POHREBNI PROVOZNIi RAD SPOLECNOSTI ELPIS-organizaéni smérnice 40/1/2018

ukladani LO do hrobek, hrabd, epitafnich hrob( a desek, kolumbarii, vsypy a rozptyly

manipulace s pomniky a pfislusenstvim véetné uklidu hrobek a hrobl

vedeni evidence LO v do¢asnych GloZistich spole€nosti ELPIS s.r.o. pfed uloZenim na
vefejnych pohrebistich a spoleéném pohfebisti spolecnosti ELPIS s.r.o. na vefejném

pohrebisti v Koste

Ici nad Labem

zahradnické sluzby

sluzby spojené s Upravou a Udrzbou hibitovl a vzpominkovych park(, zahrad a
podobnych pietnich mist

12.

Balzamace

v CR v souladu se zékonem o pohfebnictvi.
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