ORGANIZACNi SMERNICE ELPIS s.r.o. éislo: 41/5/2018-GDPR
Ochrana osobnich dat

Obecna smérnice pro napliovani GDPR u spolecnosti ELPIS s.r.o., a ve vztahu k tfetim stranam.
Tato organizaéni smérnice zajistuje naplfiovani myslenky GDPR v kaZdodenni praci uvniti a vné
spolecnosti.

Spravce osobnich dat u spole¢nosti ELPIS s.r.o.:

Spravcem osobnich dat vtéto spolecnosti je Jaroslav MANGL, jednatel spole¢nosti ELPIS s.r.o.,
1C:63978407.

Sprava osobnich dat jako vedlejsi produkt ¢innosti:

VSechny osobni data spravované spolecnosti ELPIS s.r.o., a to jak v listinné, tak digitalni podobé jsou
vedlejSim, tedy ne primarnim produktem cinnosti spolecnosti. Tyto pfedmétné osobni data uloZzené u
spole¢nosti ELPIS s.r.o. jsou vynuceny pravnim fadem CR a neslouzi k dal$imu obchodovani ¢i predavani
s osobnimi daty nasich klient(l, zaméstnanct ¢i dodavateld.

Zpracovatelé osobnich dat:

Zpracovatelé osobnich dat mohou byt vSichni zaméstnanci této spolecnosti, ktefi jsou fadné proskoleni
ve vztahu k GDPR a musi respektovat tuto organizacni smérnici a smluvni tfeti osoby, které jsou
v pravnimu vztahu ke spole¢nosti ELPIS s.r.o. jako napf. krematoria, provozovatelé obradnich sini,
hrbitovni spravy, matriky atp. v ochrané predmétnych dat.

Databdze, vyskyt osobnich dat, uloZeni a pfistup k nim:

Centralni databaze nasich zakaznik( je uloZena v cloudovém systému na nasem virtualnim serveru,
ktery je technicky zabezpeéen proti zneuZiti tfeti osobou a je stacionovan v CR.

Vyskyt osobnich dat nasich klient( a zaméstnancd, je pfedevsim v listinné podobé uveden na smlouvé
o pohrebnich sluzbach, objednavce pohrbu a faktufe véetné ostatnich ucetnich dokladid vyplivajicich
ze zakona a jsou uloZena v listinné podobé v Ucetni kancelafi. K dalsi mozné manipulaci s témito
listinami dochazi v nasich objednavkovych kanceléfich a jejich obsluhy, nasich zaméstnancd, ktefi tyto
listiny nasledné prevazeji v uzavienych obalkach na dispecink spole¢nosti ELPIS s.r.o. a do ucetni
kancelare spolecnosti. Dalsim, kdo ma pristup k datdm nasich klientd jsou vsichni zaméstnanci
spolecnosti, dafiovy poradce a opravnéné kontrolni organy, prekladatelé, opravnéni zaméstnanci
konzuldrnich a zastupitelskych arad(, letecké spolecnosti a pfipadné dalsi opravnéni. Predmétné
osobni Udaje jsou jesté vedeny v objednavkovém systému FUSIO spolecnosti ELPIS s.r.o. v digitalni
formé uloZené na serveru spolec¢nosti. Pracovni smlouvy nasich zaméstnanci jsou v listinné podobé
uloZeny v Ucetni kancelati spolecnosti.

Text Smlouvy o provedeni pohiebnich a souvisejicich sluzbach s klientem spolecnosti ELPIS s.r.o.
obsahuje informace o GDPR :
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Smlouva o poskytovani pohiebnich sluzeb
l.

a) provedeni pohtebnich sluzeb (pohtbeni lidskych pozlstatkd nebo jinych lidskych pozlstatkd nebo
znovupohtbeni lidskych ostatku), zahrnujici vSechny nezbytné dodavky sluzeb a zbozi k tomuto ucelu
potfebnych, véetné prepravy lidskych pozastatkd/jinych lidskych pozistatkd, pripadné lidskych
ostatkd na celém Uzemi CR,

b) provedeni pohiebnich sluzeb (pohtbeni lidskych pozlstatkl nebo jinych lidskych pozistatkd nebo
znovupohtbeni lidskych ostatku), zahrnujici nezbytné dodavky zbozi a sluzeb k tomuto ucelu
potfebnych, véetné prepravy lidskych pozustatkd/jinych lidskych pozlstatkd lidskych ostatk( na
Gzemi mimo a v CR (mezinarodni pfevoz/repatriace z/do CR),

c) provedeni balsamace lidskych pozlstatk(:

1/ pro pohfbeni a smutecni obrady, véetné vystaveni lidskych pozlstatkd nebo jinych lidskych
pozlstatk{l v oteviené rakvi a pro jejich pohfbeni v CR nebo

2/ pro pohtbeni/smutecni obfady — mezinarodni pfevozy lidskych pozlstatkd jinych lidskych
pozlstatk( z Uzemi CR;

to vie v rdmci a podle zejména zdkona ¢. 256/2001 Sb., o pohfebnictvi, ve znéni zak. ¢. 193/2017 Sb.,
jakoZ i CSN EN 15017: Poh¥ebni sluzby - Pozadavky a CSN 49 3160-1,-2,-3, kterou se stanovi obecné a
mechanické pozadavky a znaceni pro rakve, které Ize podle zdkona pouzivat k pohibeni lidskych
pozlstatkd nebo jinych lidskych pozlstatkd, a jeho provadécich vyhlasek Ministerstva pro mistni
rozvoj k zakonu, obc¢anského zakoniku €. 89/2012 Sb., ve znéni zék. ¢. 460/2016 Sb., zak. ¢. 303/2017
Sb. vzdy v ucinném znéni, dalSich dotcenych zakon(, mezinarodnich smluv, prava statu pohtbeni pfi
repatriaci a v rozsahu v této smlouvé sjednaném.

Tato smlouva Ucastnikd obsahuje soucasné vice smluvnich typd, smlouvy vyslovné nepojmenované (§
1746 odst. 2 0. z.), i pisemné jednostranné pravni Ukony Ucastnikl smlouvy, adresované vidy
druhému Géastniku smlouvy (napf. plné moci apod.). Pokud vypravitel/ptikazce objedna pohrbeni
ramcove, Ze na prikazniku bude, aby z takového zadani zajistil smutecni obrad a pohibeni lidskych
pozlstatkd nebo jinych lidskych pozlstatkd, a prikaznik obfady a pohtbeni pripravi a provede podle
vlastniho scénére, jedna se o smlouvu o dilo (§ 2586 a nasl. o. z. ¢. 89/2012 Sb.).

U&astnici v souladu s pravnim fadem sjednavaji, ze se vypravitel ve svém kondni pfi plnéni smlouvy
musi Fidit povinnostmi, které prikaznik stanovi jednak v fadu provozovani pohrebni sluzby a jednak v
radu provadéni balzamace a konzervace lidskych pozistatk(/tél zemfelych, a to po jejich vydani a
schvaleni KHS, jakoz i pravidly, ktera prikaznik vyda na zakladé prislusnych zakonu, naptiklad §101
odst. 5 a § 102 a dalSich ustanoveni zakoniku prace zak. ¢. 262/2006 Sb.

Pro ucely smlouvy se mezi Uc¢astniky pouzivaji pojmy/vyrazy, jimiz se mezi Uc¢astniky oboustranné ve
shodé rozumi (i podle vymezeni pojmU v § 2 pism. a/ az p/ zakona):

- vypravitel/ptikazce = osoba objednavajici pohtbeni a pohtebni sluzby smlouvou (téz
,objednatel”, ,spotfebitel”, ,zajemce” ¢i ,, dluznik”); pojem ,vypravitel pohfbu” zejména vychazi z §
82 odst. 2 zak. ¢. 301/2000 Sb., o matrikach, jakoz i z ustanoveni zakona o pohtebnictvi (§ 2 pism. p/),

a § 110 odst. 2 a § 154 zak. ¢. 292/2013 Sb., o zvlastnich fizenich soudnich,

Ill

- pfikaznik = dodavatel sjednanych pohrebnich sluzeb (,,PPS“, , zprostfedkovatel”, ,véritel),
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- ZOP/zékon = zakon ¢. 256/2001 Sb., o pohfebnictvi,

- RPPS = R4d pro provozovani pohtebni sluzby (§ 7a ZOP), schvéleny hygienickou stanici dnem
jeho schvaleni KHS,

- RPBK = R4d pro provadéni balzamace a konzervace (§ 10a ZOP), schvaleny hygienickou stanici
dnem jeho schvdleni KHS,

- CTN = Ceska technickd norma = CSN EN 15017 - Pohfebni sluzby — pozadavky,

- Berlinska umluva = Mezinarodni Ujednani o prepravé mrtvol ze dne 10. 02. 1937 (vyhl. M2V &.
44/1938 Sb.),

- Strasburska dohoda = Dohoda o prevozu tél zemrelych ze dne 26. 10. 1973 (Sdéleni MZV ¢.
22/2012 Sb. m. s.),

- obcansky zakonik/OZ/o.z. = zédkon ¢. 89/2012 Sb.,
- POSIPo = vyhl. ¢. 277/2017 Sb., o postupu obce pfi zajisténi slusného pohrbeni,

- uznani dluhu = jednostranny pravni ikon vypravitele/ptikazce, jako dluznika, vici ptikazniku
jako vériteli (§ 2053 - § 2054 o. z.),

- urok z prodleni = Urok z prodleni k tiZi vypravitele/pfikazce z jeho dluhu vaci vériteli/prikazniku
ve vysi stanovené pravnim predpisem (§ 1802 - § 1803 o. z.) a § 2 naf. vlady ¢. 351/2013 Sb., v
platném znéni,

- zéloha = plnéni prikazce ptikazniku pred/pfi uzavienim smlouvy (§ 1807 o. z.),

- zavdavek = zaplaceni penézni ¢astky prikazcem pfikazniku v jim stanovené vysi, jako potvrzeni
o uzavieni smlouvy (§ 1808 - § 1809 o. z.),

- ¢astecnd uhrada = technicky vyraz oznacujici zaplaceni zavdavku ptikazcem ptikazniku (u SW
Fusio nebo Memoria),

- ochrana lidského téla po smrti ¢lovéka = ustanoveni OZ o nakladani s tély zemrelych v oblasti
soukromého a trestniho prava (zejména § 92, § 113 - § 114, § 493 OZ a § 358 a § 359 trestniho
zakoniku ¢. 40/2009 Sb.),

- lidské pozUstatky/LP = mrtvé lidské télo nebo jeho ¢asti do doby pohtbeni; télem zemfelého je
i télo mrtvé narozeného ditéte (§ 2 pism. a), a jiné lidské pozUstatky (§ 2 pism. c),

- jiné lidské pozustatky/ILP = plod po potratu, véetné biologickych zbytkd potratu, neni-li mozné
je od plodu oddélit, podle zvlastniho pravniho predpisu (z. €. 372/2011 Sb.); jinym lidskym
pozlstatkem je vzdy plod po umélém preruseni téhotenstvi (§ 2 pism. b/ ZOP),

- lidské ostatky/LO = LP nebo JLP po pohtbeni,

- chladici zafizeni = zafizeni pfikaznika podle ZOP, schvalené orgdnem hygienické sluzby, k
ukladani LP/JLP v teploté 02 C az + 52 C,

- mrazici zafizeni = chladici zafizeni pfikaznika, schvalené organem hygienické sluzby, k ukladani
LP zejména pocinaje osmym (8.) dnem po umrti v pfedepsané teploté nejméné -102 C i hloubéji,
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- pohtbeni = je ulozeni LP/JLP do hrobu nebo hrobky na verejném nebo neverejném pohrebisti
nebo jejich zpopelnéni v krematoriu,

- balzamace = Uprava LP/JLP zamezujici rozvoji posmrtnych zmén vyvolanych hnilobnymi
bakteriemi nebo hmyzem,

- konzervace = Uprava LP/JLP zpomalujici rozvoj posmrtnych zmén vyvolanych hnilobnymi
bakteriemi nebo hmyzem,

- hygienické zaopatreni téla zemrelého = Uprava téla zemfelého = zdkonna Gprava LP/ILP (podle
zejména ¢lankd 3.4.3 a7 3.4.4 a ¢lanku 3.7.2 CTN; § 2 pism. j/ ZOP),

- koneéna rakev = kone¢nou rakvi se podle § 2 pism. k) ZOP rozumi pevné zaviena rakev s LP/JLP
urcena pro jejich pohrbeni, vyrobena z dfevénych desek nebo desek na bazi dreva a splnujici kritéria
pevnosti rakve pro pohibeni nebo alespofi parametry ve shodé s uréenou normou CSN 49 3160-1,-2,-
3, definovanou v § 4a zak. ¢. 22/1997 Sb.,

- vystaveni lidskych pozuistatkd = vystaveni LP/ILP po pfedchozim hygienickém zaopatfeni
zemrelého v oteviené rakvi pfi smutecnim obfadu v dobé do konce sedmého dne po umrti; bez
provedeni konzervace/balzamace je zakdzano tento Ukon provést po sedmém (7.) dnu od Umrti,

- identifikace zemrelého = ovéreni totoznosti pouze vypravitelem nebo osobou jim pisemné
zmocnénou, zejména po zarakveni zemrelého do konecné rakve; tento Ukon neni vystavenim v
oteviené rakvi a mize byt proveden nevefejné ve [h(té zakonem stanovené pro vystaveni LP/JLP ¢i
po jejim uplynuti,

- identifikace JLP = pisemné potvrzeni poskytovatele zdravotnich sluzeb o potratu obsahujici
zakonem stanovené udaje (§ 2 pism. o),

- cenik = cenik sluzeb/plnéni ptikaznika pro smlouvu platny v den sjednani smlouvy; cenik je v
rozsahu sjednanych sluzeb a zbozi — viz dale — soucasti smlouvy jako sjednana cena podle zak. ¢.
526/1992 Sb., o cenéch,

- dan z ptidané hodnoty/DPH = dan placena vypravitelem a odvadéna prikaznikem statu (je
soucasti ceny),

- pohtebni vozidlo = vozidlo kategorie zejména M1, O (pfipojné vozidlo — napf. lafeta apod.)
urcené k provozovani pohtebni sluzby, resp. uzité pfi smutec¢nim obtadu, a u kategorii M1, N1 atd.
oznaéeny v Osvédceni o registraci vozidla. Cast II. Evropskych spoleéenstvi (technickém prikazu) jako
vozidlo zvlastniho urceni - pohtebni vozidlo; pro posouzeni je pravné zdvazné i ustanoveni § 9 odst. 1
ZOP, zak. ¢. 56/2001 Sh. a predpisy je provadéjici; pfevozy/transporty LP/JLP/LO se provadéji
pohtebnimi vozidly (pfi obfadech i pohfebnim ko¢arem s koriskym potahem, na lafeté déla apod.),

- vys$si moc (vis maior) = jsou takové, na prikazniku nezavislé, nepredvidatelné a neodvratitelné
pravni a skutkové okolnosti, dotykajici se predmétu plnéni podle smlouvy, které znemoznuji
prikazniku splnit jeho zavazky ze smlouvy; jimiz jsou zejména natizeni pitvy LP/JLP/LO organy ¢innymi
v trestnim Fizeni, jakykoliv zasah statni moci CR, EU ¢&i jiného statu - napfiklad nevydéani povoleni k
prevozu/repatriaci, nepfedvidatelné povétrnostni, geologické, vodni ¢i jiné podminky, stavky,
uzavieni Uzemi (karantény, epidemie), Zivelni pohromy, vyjimeény/valec¢ny stav, uzavreni hranic,
nepruajezdnosti silnic, dalnic, mostd, prismykd, tunell, havarie vozidla — nezavinéna pfikaznikem,
letadel, lodi, vlakli, demonstrace, masové nepokoje apod.,
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- informace o reklamaci = jsou informace prikaznika vypraviteli o rozsahu, podminkach a
zpUsobu uplatnéni prava z vadného plnéni pfikaznika a jsou uvedeny v reklamacénim fadu (§ 13 zak. ¢.
634/1992 Sb.), jakoz i v OZ (§ 2165 a dalsi),

- informacni povinnost spotfebitele = informacni povinnost pfikaznika vUci vypraviteli jako
spotrebiteli podle § 14 a § 20d a dalsich zak. ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele,

- evidence o zachazeni s LP/JLP/LO = evidence vedena pfikaznikem/provozovatelem pohiebni
sluzby, podle § 7 odst. 1 pism. j) a odst. 4 ZOP, je evidenci ze zdkona a zahrnuje Udaje podle § 7 odst.
1 pism. j) ZOP a musi byt vedena ve formé svazané knihy,

- GDPR = Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 24.05.2016, o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl a o volném pohybu tUdajiiao ...
(CELEX 32016R0679),

- Z0U = Z4kon ¢. ..../2018 Sb., o zpracovani osobnich udaj, ve znéni G€inném pocinaje dnem 25.
05. 2018

.
2.1. Ptikaznik, jako drZitel Zivnostenskych opravnéni/koncesi:

a) k provozovani pohtebni sluzby, a b) k provadéni balzamace a konzervace, poskytne, doda a
provede na zakladé smlouvy pohrebni sluzby a souvisejici sluzby a v jejich ramci zbozi
vypraviteli/pfikazci za G¢elem pohfbeni LP/ILP ¢&i ulozeni LO ve smlouvé sjednaného a
vypravitel/ptikazce se zavazuje ptikazniku za sjednana plnéni a plnéni podle kogentnich ustanoveni
zadkona, zaplatit sjednanou cenu ve Ihité prikaznikem stanovené; totéz plati pro zaplaceni zadvdavku.

2.2. Ceniky ptikaznika jsou soucasti smlouvy v rozsahu objednanych plnéni; jsou pfistupné v
provozovné prikaznika. Pfikazce potvrzuje, Ze ceniky i reklamacni fad mél k dispozici pfi sjednavani
smlouvy.

2.3. Sjednané ceny jsou smluvni ceny v¢. DPH,

2.4. Neni-li ve smlouvé a v ceniku sjedndna ¢i stanovena cena nékteré sluzby Ci zbozi, protoze neni
zndma, sjednava se urceni ceny tak, Ze prikaznik sdm cenu stanovi zplsobem, Ze se Uc¢tovana cena
bude rovnat souctu prokazanych naklad( prikaznika a jeho zisku ve vysi az 25 % + DPH (cena
sjednana zplsobem jejiho stanoveni).

2.5. Obdrzi-li pfikaznik dodateéna vyuctovani sluzeb/zbozi od dodavatell, kterd souviseji s plnénim
predmétu smlouvy (pohfebni sluzby, krematoria apod.), je opravnén tyto ¢astky vyuctovat prikazci,
ktery se vyslovné zavazuje tato vyuctovani ve formé darovych doklad(/faktur, prikazniku zaplatit.

2.6. Vyplyva-li ze smlouvy plnéni prikaznika v zahranici, sjednavaji icastnici pro placeni v cizich
ménach, Ze za platby bude pfikaznik Gctovat prikazci, ktery se zavazuje zaplatit v jejich obchodnim
kursu v den plnéni. Platby ptikaznikem v zahranici v jinych ménach, nez jsou uvedeny dle obchodniho
kursu, se pfepocitavaji na EUR (€), GBP (£ = britské libry) nebo USD ($ = dolary USA).

2.7.Podle § 14 a § 20d aZ § 20za zak. ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, a s odkazem na OZ se
poskytuje vypraviteli/spottebiteli smlouvou tato INFORMACE o mimosoudnim feseni
spotrebitelskych spor(:
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1/ Prodavajici informuje spotfebitele jasnym, srozumitelnym a snadno dostupnym zplsobem o
subjektu mimosoudniho feseni spotfebitelskych spord, ktery je pro dany typ nabizeného,
prodavaného, poskytovaného nebo zprostfedkovaného vyrobku nebo sluzby vécné prislusny.
Informace musi zahrnovat internetovou adresu tohoto subjektu, kterym je pro tuto smlouvu Ceska
obchodni inspekce - www.coi.cz. Pokud PPS provozuje internetové stranky, jsou uvedeny tyto
informace povinné i na internetovych strankach.

2/ V pfipadé sporu mezi vypravitelem/spotrebitelem a pfikaznikem/PPS, ktery se nepodafilo mezi
stranami urovnat pfimo, poskytne PPS spotrebiteli informace uvedené v odstavci vyse v listinné
podobé nebo na jiném trvalém nosici dat; druh nosice urcuje vidy prikaznik.

3.1. Prikazce se zavazuje zaplatit pfikazniku na jeho vyzvu zavdavek na cenu pfedmétu plnéni az do
vyse celé ceny jesté pred plnénim prikaznika, zejména pred zarakvenim LP/JLP (ev. LO), smutec¢nim
obradem ¢i pohifbenim LP/ILP, zahdjenim prevozu LP/JLP/LO atd. Odmitne-li pfikazce zavdavek
zaplatit, sjednavaji ucastnici, Ze PPS je opravnén neplnit podle smlouvy aZ do doby zaplaceni
zavdavku a nebude za téchto okolnosti v prodleni se svym plnénim, a mlze od smlouvy odstoupit v
dlsledku jednani pfikazce; naklady s tim spojené, jakozZ i zaplaceni storno poplatku podle ceniku
pfikaznika nese a zavazuje se zaplatit vypravitel/pfikazce ptikazniku.

3.2. (pouze pro repatriaci) Pfikazce se zavazuje zaplatit pfikazniku souvisejici ndklady spojené s
plnénim smlouvy (cestovni nahrady, odmény tlumocnika, spravni, soudni, notarské, celni, konsularni,
dalni¢ni/silniéni poplatky, mytné, parkovné apod.), nikoliv silniéni daf a dalni¢ni poplatky v CR. Plati-li
se mytné za ujety kilometr jizdy, zavazuje se ptikazce zaplatit mytné prikazniku; totéz plati pro mytné
formou dalni¢nich kupon( apod. Nelze-li néktery vydaj v zahranici prokazat doklady, sjednavaji
Ucastnici, Ze dokladem o vydaji bude pisemné prohlaseni zaméstnanct prikaznika o dlivodech a
nezbytnosti vydaje, jeho vysi a méné, zplsobu, mistu a datu jeho zaplaceni; jedna se napftiklad o tzv.
,baksisovné” ¢i jina plnéni bez pravniho dlivodu, zejména pracovniklm statnich Gradl v zahranici,
bez kterych nelze viibec nebo za velmi ztizenych podminek, provést repatriaci/prevoz LP/JLP/LO.

3.3. (pouze pro repatriaci) U€astnici sjednavaiji, Ze pfikaznik mGze sjednané ceny bez piedchoziho
souhlasu pfikazce prekrocit a zvysit az o 15 %. Ptikaznik nemusi a ze zakona nesmi splnit pokyny
prikazce, byly-li v rozporu s kogentnimi pravnimi normami v CR (Ustavnim poradkem, zakonem,
mezinarodnimi smlouvami [§ 9 odstavec 3 véta prvni zakona] i dalSimi pravnimi pfedpisy) ¢i pravem
statu, na jehoz Gzemi se prevoz provadi; vypravitel/pfikazce bere toto na védomi a vyslovné souhlasi
s takto sjednanym postupem.

3.4. Ucastnici sjedndvaji, Ze vypravitel/prikazce preda prikazniku do druhého dne od sjednani
smlouvy obleceni pro LP. Jestlize je vypravitel/pfikazce povinen dle zakona dodat rubas a jeho cenu
se vypravitel/ptikazce zavazuje uhradit dle platného ceniku. Toto ustanoveni plati i pro pfipad, kdy
dodané obleceni neodpovida velikosti LP.
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4.1. Ptikaznik je opravnén plnit sam nebo prostrednictvim tretich subjekt(, svych dodavatell a
obchodnich partnerid v tuzemsku i v zahranici (pohfebni Ustavy, krematoria, Zelezni¢ni, letecké, lodni
spolecnosti atd.), coZ se smlouvou vyslovné sjednava a stanovi (§ 2434 o. z.).

4.2. Ptikaznik je povinen se fidit pfi plnéni smlouvy Ustavnim pofadkem a zakony CR, pfimo
zavaznym komunitdrnim pravem EU, CSN EN 15017 a CSN 49 3160-1-2-3, mezinarodnimi smlouvami,
obecné zavaznymi pravnimi predpisy, nafizenimi organli hygienické sluzby, svymi provoznimi rady,
rady pohtebist, pravnimi pfedpisy zemi, kde pInéni predmétu smlouvy probihd, a v jejich mezich
nepochybnymi pokyny a pranimi zemrelého (v zavéti, smlouvé o pojisténi nakladl pohfbu apod.) a
vypravitele/pfikazce, ktery zna a tlumoci vali zemrelého, a neni-li jich, pokyny pfikazce, nebot
vypravitelem mUze byt i jind osoba neuvedena v § 113 - § 114 OZ. Pfi plnéni v zahranici pfi prevozech
LPJLP/LO, exhumacich LO, se pfikaznik fidi pravnim radem statd, na jejichz Gzemi plnéni probiha,
zejména Berlinskou Umluvou, Strasburskou dohodou, jako? i pFislusnymi pfepravnimi Fady Zeleznic,
leteckych spolecnosti, lodi atd.

4.3. Podle § 7 pism. h) ZOP pfikaznik/PPS umozni bezuplatné, a to pouze vypraviteli pohfbu na jeho
vyslovnou Zadost, Upravu téla zemrelého a uloZeni LP do rakve v pfedepsané mistnosti, jejiz vybaveni
stanovi zakon v citovaném ustanoveni. Pokud si vypravitel ptibere k Ukonu dalsi osoby, je jejich
pfitomnost jiz Uplatna podle ceny v ceniku PPS. Mezi naklady patii Skoleni k bezpecénosti prace a
ochrané zdravi pritomnych osob v trvani nejméné 30 minut, a to v€etné vypravitele, jednorazové
pracovni odévy a rukavice. Ceny jsou stanoveny v ceniku PPS.

4.4, Vypravitel/prikazce se zavazuje cenu (viechny naklady PPS) zaplatit, vyjma své vlastni G¢asti na
ukonu, kterd je ex lege bezlplatna.

4.5. Ptikaznik bere na védomi, ze standardni velikost LP je nejvys 190 cm vysky a do 95 kg vahy.
Ostatni nestandardni rozméry LP jsou feseny individudlné dle ceniku.

5.1. U&astnici sjedndvaji, Ze ptikaznik nemusi vyzadovat ptedchozi souhlas pfikazce pfi pInéni
predmétu smlouvy, jedna-li podle kogentnich ustanoveni zakona, pravnich predpist ¢i podle
zavaznych pokyn( organu hygienické sluzby, které mohou naftidit zvlastni rezim zaopatfeni i okam?zité
pohtbeni LP/ILP/LO, napfiklad i zpopelnénim atd.

5.2. Maji-li byt LP/JLP pohfbeny zpopelnénim, sjednava se, Zze misto, kde se nachazi krematorium, a
termin zpopelnéni urcuje prikaznik, nebude-li ucastniky smlouvy vyslovné sjednano jinak.

5.3. ZpUsob prepravy LP/JLP/LO, termin a pohfebni automobil urcuje pfikaznik, nebude-li sjednano
Ucastniky néco jinak.

5.4. Pfi pfepravé LP/JLP z mist Umrti ¢i nalezu LP/JLP, jejich vyloZeni z dopravniho prostfedku, pouziva
prikaznik transportni rakve, hygienické a transportni vaky, transportni lehatka a dalsi technické
pomucky k tomu uréené a vhodné v rozsahu zakona, podle viastni odborné volby (§ 7 pism. f/ ZOP).

5.5. Uéastnici sjedndvaji, Ze piikaznik uréuje druh rakve a jeji Gpravu. Vypravitel si pfedepsany druh
rakve a prislusenstvi objednava z nabidky rakvi vlastni volbou. Pouziti zinkové rakve/vlozky v souladu
se ZOP, radem PPS, rady krematorii a pohtebist, jakozZ i pouZiti nezbytnych a vhodnych absorpénich a
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dezinfekénich prostfedk( apod. urcuje prikaznik. Vyslovné se v souladu s pravnimi predpisy sjednava,
Ze zinkova rakev, dvojita zinkova rakev nebo zinkova vlozka/félie do dfevéné rakve (vsechny
neprodysné uzaviené letovanim ¢i zatavenim) musi byt pouZita vzdy podle smlouvy ve smyslu ZOP:

a) pfi prevozu LP/JLP/LO pohtebnim vozidlem (§ 8 odstavec 2 ZOP),
b) pfi pfevozu LP/JLP/LO Zeleznici, lodi a letadlem,

c) pfi mezinarodnim pfevozu LP/JLP/LO,

d) pti rychlé autolyse LP/ILP i podle nafizeni hygienické sluzby,

e) pfi umrti LP/JLP na vyjmenované infekéni onemocnéni (ex. c. tyfus, AIDS, cholera, Zlutd zimnice,
tuberkuldza, hemoragicka Zloutenka atd.),

f) pfi pfepravé LO po exhumaci, rozhodne-li tak pfikaznik, orgdn Cinny v trestnim Fizeni, organ
hygienické sluzby nebo statni Urad pro jadernou bezpecnost atd. To vSak neplati pro prevoz LO — urny
s popelem zemftelého.

5.6. Objedna-li ptikazce (zejména bylo-li to pfani zesnulé/ho podle § 92, § 113 odstavce 1 a § 114
odstavce 1 OZ) balzamaci lidskych pozUstatkd, zajisti provedeni pfikaznik svymi kvalifikovanymi a
certifikovanymi balzamovaci, jsa sam drzitelem Zivnostenského opravnéni k této ¢innosti, a nema-li
je, u podniku, ktery tuto ¢innost ovlada, ma k ni kvalifikaci (kvalifikované balzamovace) a pfrislusna
Zivnostenské opravnéni. Tyto metody spocivaji v chemické, rekonstrukéni a kosmetické Upravé
lidskych pozlstatk(i zemrelého. Naklady s tim spojené se prikazce zavazuje zaplatit v cené uvedené
ve smlouvé a ceniku. Je-li balzamovani lidskych pozlistatk( nafizeno pravnimi predpisy (CR i ciziho
statu), musi byt télo zemrelé/ho balzamovano a vypravitel/pfikazce se zavazuje v takovém pripadé
balzamaci/konzervaci zaplatit.

Pokud se pfikaznik rozhodne provést balzamaci LP uvedenych v této smlouvé z dlivod(i vhodnosti pro
obrady a pohtbeni na vlastni naklady, souhlasi vypravitel/pfikazce s timto postupem.

5.7. Objedna-li vypravitel/pfikazce v dobé po jiz provedeném zarakveni LP/JLP jinou koneénou rakev,
nez do které byly LP/JLP prvné uloZeny, zavazuje se zaplatit ptikazniku jednak nové objednanou a
dodanou koneénou rakev a Ukony spojené s dalsim zarakvenim zemfrelé/ho, jakoz i pavodni
konecnou rakev a naklady spojené s jeji likvidaci. O zpUsobu likvidace této rakve rozhoduje prikaznik.
Ptikazce se zavazuje zaplatit pfikazniku pfevozy LP/JLP na pitvu a z pitvy, kterou si pfikazce objednal u
poskytovatele zdravotnich sluzeb (§ 113 a nasl. OZ, zak. ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach), jako
tzv. soukromou pitvu

5.8. Ucastnici sjedndvaji vyhradu vlastnictvi pro pfikaznika u zboZi, poskytuje-li je pfikaznik v rdmci
sluZzeb plnéni, v jehoZ ramci ma dojit k prevodu vlastnictvi tak, Ze vlastnictvi véci prejde na prikazce az
Uplnym zaplacenim ceny. Bude-li pfikazce v prodleni — a je-li tato okolnost zafazena v ceniku
prikaznika, zavazuje se prikazce zaplatit za uZivani véci (rakev, rakev se zinkovou vlozkou/f6lii)
poplatek ve vysi v ceniku stanovené za kazdy den uzivani a svého prodleni se zaplacenim (cena je
poplatkem za uzivani).

VI.
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6.1. Ucastnici se budou pfi feseni p¥ipadnych vzajemnych spor( Fidit smlouvou, reklama¢nim fadem
prikaznika vcéetné zplisobU uplatnéni pripadné odpovédnosti za vady plnéni prikaznika prikazcem a
Ihat pro vyfizeni reklamace; pro vztahy ptikaznika a vypravitele/pfikazce plati pfislusna ustanoveni
zék. ¢. 634/1992 Sh. o ochrané spotfebitele a OZ.

6.2. Zarucni doba je 24 mésicl od prevzeti plnéni vypravitelem (§ 2165 odst. 1 a nasl. 0Z).
VIL.

7.1. Dojde-li v dobé plnéni smlouvy k nabyti ic¢innosti novych a odlisnych kogentnich ustanoveni
dotcenych zakonu, vztahujicich se k plnéni predmétu smlouvy, sjednavaji Ucastnici,

Ze se prikaznik bude fidit témito novymi pravnimi normami, i kdyby byly v rozporu s ujednanimi
smlouvy a pokyny vypravitele/pfikazce, nebude-li U¢astniky pozdéji sjednano jinak v mezich
kogentnich ustanoveni zakona.

7.2. Prikaznik neodpovida prikazci za Skody a Ujmy majetkové a nemajetkové povahy, splni-li vSe, co
bylo Ize dlvodné predvidat, zajistit a provést, vznikly-li takové okolnosti zasahem na ném nezavislym
a nepredvidatelnym v dlsledku tzv. vyssi moci. Takovymi okolnostmi jsou zejména natizeni pitvy
LP/JLP organy &innymi v trestnim fizeni, jakykoliv zasah statni moci (CR, EU i jiného stétu),
nepredvidatelné povétrnostni podminky, stavky, uzavieni Uzemi (karantény) v disledku epidemii,
Zivelnich pohrom, vyjimecného ¢i valecného stavu, uzavreni hranic, neprijezdnosti silnic, dalnic,
mostl, prismykd, tuneld, havarie vozidla, letadel, lodi, vlakd, demonstraci apod.

7.3. Prikaznik neodpovida pfikazci za Skody a Ujmy majetkové a nemajetkové povahy, porusil-li pravni
povinnosti, nebo mlZe a ma védét, Ze ji porusi, pokud to bez zbyteéného odkladu ozndmi osobé,
zejména vypraviteli, které z toho mlze vzniknout Ujma, a upozorni-li na mozné nasledky. Splni-li
oznamovaci povinnost, nema poskozeny/vypravitel pravo na nahradu té Gjmy, které mohl po
oznameni zabranit (§ 2902 0Z).

VIIL.

8.1. Bude-li vypravitel/pfikazce v prodleni s pInénim smluvni povinnosti zaplatit podle smlouvy,
zavazuje se zaplatit pikazniku trok z prodleni ve vysi Grokl podle pravniho predpisu CR; urok se
rozumi jako Urok rocni (p. a.).

8.2. Ucastnici touto smlouvou sjedndavaji smlouvu o smluvni pokuté, podle niz se vypravitel/pfikazce
zavazuje zaplatit ptikazniku smluvni pokutu v pfipadé, Ze bude v prodleni se zaplacenim sjednané
ceny/ dluhu, a to ve vysi smluvni pokuty rovnajici se vysi fadné a véas nezaplacené ceny (dluhu). Za
radné zaplaceni ceny Ucastnici povazuji zaplaceni podle 0Z, zejména zaplaceni zplsobem a v terminu
urceném pfikaznikem. Smlouva o smluvni pokuté se jinak fidi § 2048 - § 2052 o. z.

8.3. Smluvni pokuta je pro ptikazce splatnd i bez vyzvy prikaznika dnem ndsledujicim po dni splatnosti
dluhu (ceny) i bez vyzvy prikaznika, ktery vSak m(zZe sdm nebo po dohodé s pfikazcem od vymahani
smluvni pokuty zcela nebo z ¢asti upustit.
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9.1. Prikazce souhlasi se zvetejnénim vzpominky na webu vzpominej.cz a krematorium.cz na ndklady
spolecnosti Elpis s.r.o. a zasilanim sdéleni prikaznika na svoji adresu podle (z. ¢. 480/2004 Sb., § 33
ZOP, § 6a z. ¢. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy).

9.2. Pfikaznik, jako spravce osobnich Gdaj podle GDPR a ZOU, zpracovéva osobni Gdaje
vypravitele/ptikazce zdkonnym zptisobem, pouze v odpovidajicim rozsahu podle GDPR a ZOU
(zejména ¢€l. 6 odst. 1 pism. b/, c/), bez souhlasu z diivodu: a) zpracovani je nezbytné pro Gplné
splnéni této smlouvy mezi ptikazcem/vypravitelem a pfikaznikem/PPS nebo pro provedeni opatieni
prijatych pred uzavienim této smlouvy na Zadost vypravitele jako subjektu udajl a b) zpracovani je
nezbytné pro splnéni pravnich povinnosti, které se na spravce vztahuji podle prava EU, Ustavniho
poradku CR a pravniho radu CR.

Bez souhlasu spravce zpracovava osobni Udaje, pokud se jednd o Udaje opravnéné zverejnéné u
dotcené osoby.

Pokud bude tfeba, aby vypravitel udélil vyslovné souhlas se zpracovanim svych osobnich udaj(i, bude
souhlas udélen v této smlouvé, ¢i zpravidla v jejim pisemném dodatku. Souhlasu neni tfeba pro
plnéni smlouvy, protoze kontaktni Udaje vypravitele, ex. c. telefonni ¢islo, E-Mail, vyznani, pfislusnost
k urcité cirkvi nebo nabozenské spolecnosti jsou Udaji nutnymi pro splnéni smlouvy, ex. c. ve vztahu k
matrikam, poskytovatelim zdravotnické a socialni péce.

GDPR se nevztahuje na osobni Gdaje zemrelych osob; jejich osobnostni prava jsou chranéna jinymi
zdkony,ex. z. c. €. 89/2012 Sb., z. €. 40/2009 Sb., z. ¢. 121/2000 Sb.

9.3. Ptikazce souhlasi s tim, aby prikaznik provadél a pouzival filmové, fotografické, video/audio
dokumentace provedenych obfadi a vykon( pro védecké, pedagogické, vyukové a prezentacni Gcely
spolecnosti ELPIS s.r.o. pti zachovani ochrany prav zemielého, totoZnosti i dalSich osobnich udaju
zemrelého i ptikazce.

9.4. Prikazce mlze udélené souhlasy vidy odvolat postupem podle GDPR a ZOU. Také mize pozadat

spravce, aby mu sdélil, jaké osoni Udaje o jeho osobé drZi a spravuje je; Udaje zpracované z divodu ¢l.

6 odst. 1 pism. c) GDPR spravce ale vymazat neni povinen ¢i nesmi ex lege.

9.5. Prikazce viak nemUze, a byl o tom smlouvou poucen, jakokoliv disponovat se svymi osobnimi
Udaji a s osobnimi Udaji zemrelé/ho, pokud je ptikaznik eviduje podle § 7 odst. 1 pism. j) a odst. 4
Z0OP, protoze tuto povinnost mu uklada zakon.

10.1. Neni-li mezi ucastniky smlouvy vyslovné a pisemné sjedndno néco jiného, fidi se jejich vztahy
GDPR, Ustavnim potadkem CR, pFislusnymi ustanovenimi OZ, zakona, CSN EN 15017, ZOU a CSN o
rakvich, které jsou souéasti smlouvy, Berlinské Umluvy a Strasburské dohody; smlouva a jeji dodatky

10
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museji byt uzavieny vidy pisemné; pisemna forma je dodrZena i pfi sjednané komunikaci
elektronickymi prostredky.

10.2. Vypravitel/ptikazce jako zmocnitel touto smlouvou udéluje podle § 441 az § 449 OZ plnou moc
prikazniku/zmocnénci, ktery plnou moc podpisem této listiny v zavéru pfijima, aby:

a) prevzal LP/JLP ¢i LO zemrelého v misté jejich dmrti, ndlezu ¢i uloZeni a nakladal s nimi podle
smlouvy, zakond, CSN, mezinarodnich smluv a dohod, jako? i pravnich pfedpist dotykajicich se
jakkoliv predmétu pInéni, jakoZ i pfedani tdajd 3 strandm pro vyuctovani naklad( 3. stranam pro
vyUcétovani nakladd za uloZeni zemrelého v chladicim zafizeni,

b) oteviral, a to i opakované, uzavienou koneénou rakev s LP/ JLP nebo i urnu s LO (§ 4a odst. 1 ZOP),
jakoz i zmocnil dalsi osoby k otevieni konéené rakve s LP/JLP, zejména provozovatele krematorii a
provozovatele vefejnych a neverejnych pohrebist,

c) ¢inil vSechny dalsi ukony nezbytné ke splnéni predmétu smlouvy (napf. jednani s organy ¢innymiv
trestnim Fizeni, vyfizeni vystaveni a vydani umrtniho listu zemrelého mistné a vécné prislusnou
matrikou; sou¢asné souhlasi pfikazce podle GDPR a ZOU s tim, aby pfikaznik sdélil jeho potifebné
osobni Udaje matrice, které jsou nezbytné pro vydani Umrtniho listu s pfihlédnutim k ustanoveni ¢l.
IX. 9.2. této smlouvy, a za Ucelem plnéni z této smlouvy, atd.),

d) sejmul otisky (rukou, chodidel, obli¢eje, otisky prstd na nohou a rukach)

Podpis vypravitele/zmocnitele k €l. X. bodu 10.2.: ...ooooiiiieiee ettt e

Ptikazce se soucasné zavazuje udélit prikazniku pisemnou plnou moc jako zvlastni listinu k pouZziti v
CR i v zahranidi, v jazyce ¢eském a podle rozhodnuti p¥ikaznika i v potiebnych cizich jazycich a
soucasné se zavazuje nechat, bude-li k tomu v nezbytnych pripadech vyzvan, ovérit svij podpis
Ufedné opravnénym subjektem v Ceské republice (obecni & méstsky Gfad — CzechPOINT, Ceska posta
S. p., zastupitelsky ufad atd.) nebo notarem, a to i na zvlastni listiné plné moci mimo plnu moc zde jiz
udélenou.

10.3. Smlouva se uzavirad pisemné a dvojmo. VSechny stejnopisy maji platnost originalu.
Ptikazce/vypravitel prebird jeden stejnopis smlouvy a potvrzuje to podpisem této listiny.

10.4. Vypravitel/ptikazce, jako dluznik podle smlouvy, svym pisemnym prohlasenim zde ucinénym,
nebude-li jim sjednand cena zcela zaplacena jiz zaplacenim zavdavku pred timto prohlasenim o
uznani dluhu, uznava svij dluh ve vysi rovnajici se cené sjednanych a dosud nezaplacenych sluzeb a
zbozi vici prikazniku jako véfiteli za svij dluh spocivajici v objednani pohfebnich sluzeb za Gcelem
pohfbeni zemrelé/ho ve smlouvé uvedené/ho (divod dluhu) a ve vysi sjednané a uvedené ve
smlouveé (vysSe dluhu); toto uznani dluhu vicéi prikazniku cini v souladu s ust. § 2053 a § 2054 o. z.

Podpis vypravitele k CLX. DOAU 10.4. : ......ueiiieeeeie ettt e cree e e e te e e e et b e e et e e e e arae e e e e nneeeas
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XI.

11.1. Pfikaznik mUZe ptikazci jednostranné poskytnout slevu z ceny plnéni pfedmétu smlouvy,
zejména je-li prikazce opakovanym klientem prikaznika, zaplati-li cenu jednorazové atd., i bez
souhlasu pfikazce.

11.2. Pokud pftikaznik nékterou ¢ast predmétu plnéni zprostfedkovava pro ptikazce, jedna se o
smlouvu o zprostiedkovani (§ 2445 - § 2454 0Z); napf. zprostfedkovani sluzeb kamenika, hudby na
smutecnich obtadech, cirkevniho obfadu a hodnostare apod.

11.3. Vypravitel/ptikazce a ptikaznik vyslovné sjednavaji, ze nezaplati-li vypravitel/ptikazce prikazniku
zavdavek v prikaznikem uréené vysi jiz pfi uzavieni smlouvy i do terminu sjednaného smutecniho
obfadu, stava se timto ujednanim tato smlouva pro prikaznika nezavaznd, a ten mlze od smlouvy
odstoupit a neni v prodleni; vypravitel soucasné bere na védomi pouceni o dlsledcich, Ze:

a) smutecni obfad a pohrbeni nebudou provedeny,
b) vypravitel/pfikazce se zavazuje zaplatit pfikazniku storno poplatek ve vysi stanovené cenikem, a

c) vypravitel/ptikazce se zavazuje zaplatit pfikazniku nahradu Skody, kterou by mu zpusobil; pFikaznik
pak bude v takovém pripadé naddle postupovat podle § 5 odstavcli 1, 2, 4, 5 a 6 ZOP, jako by nikdo
pohtbeni LP/ILP nesjednal.

11.4. Objednal-li ptikazce smlouvou pohtbeni LP/JLP zemtelého zpopelnénim bez provedeni
smutec¢niho obradu (§ 2 pism. ¢/ ZOP), zavazuje se prikazce zaplatit prikazniku zavdavek ve vysi 100 %
sjednané ceny jiz pfi sjednani smlouvy ¢i nejpozdéji do 24 hodin od sjednani smlouvy; pokud tak
neucini, bere vypravitel/pfikazce na védomi, ze:

a) pohrbeni nebude provedeno,
b) prikazce se zavazuje zaplatit pfikazniku storno poplatek ve vysi stanovené cenikem, a

c) vypravitel/pfikazce se zavazuje zaplatit pfikazniku nahradu skody, kterou by mu zpUsobil; pfikaznik
bude i vtomto pfipadé postupovat podle § 5 odstavcl 1, 2, 4, 5 a 6 ZOP, jako by nikdo pohrbeni
LP/JLP nesjednal.

XIl.

12.1. Pfikaznik/vypravitel prohlasuje, Ze:

a) je osobou opravnénou objednat v dohodé se zemrelym u pfikaznika vSsechny pohrebni sluzby za
G¢elem pohtbeni zemrelého v souladu s § 114 odst. 1 o. z., které stanovi: ,,(1) Clovék je opravnén
rozhodnout, jaky ma mit pohfeb. Nezanecha-li o tom vyslovné rozhodnuti, rozhodne o jeho pohtbu
manzel zemtelého, a neni-li ho, déti zemrelého; neni-li jich, pak rozhodnou rodice a neni-li jich,

ces

sourozenci zemrelého; neziji-li, pak rozhodnou jejich déti a neni-li ani jich, pak kterakoli z osob
1

blizkych; neni-li Zadna z téchto osob, pak rozhodne obec, na jejimz Gzemi ¢lovék zemre

12
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nebo

b) je osobou uvedenou § 114 odst. 3 o. z., kterd je ochotna dobrovolné uhradit naklady
pohtbu/pohtbeni zemfelého, a podle ville zemrelého, ktera je mu znadma.

12.2. Neni-li predmétem smlouvy mezinarodni pfevoz LP/JLP/LO (repatriace), jak je uvedeno v ¢l. I.
pism. b) smlouvy shora, nejsou sjednana plnéni dotena ustanovenim smlouvy, ktera se této cinnosti
dotykaji; obdobné plati i pro konzervaci/balzamaci LP/JLP, jak uvedeno v ¢l. I. pism. c).

12.3. Vypravitel bere soucasné na védomi podpisem této listiny, Ze pfi pohibeni zpopelnénim touto
smlouvou obdrzZel od pfikaznika vyzvu k prevzeti urny s LO zemfelého podle § 7 odst. 1 pism. i) ZOP a
pouceni; urnu s LO si pfevezme nejprve 20. dnem po pohfrbeni v provozovné prikaznika, kde pohrbeni
sjednal; POUCENI: Pokud si urnu nepfevezme do 9 mésic(i ode dne této vyzvy, bude p¥ikaznikem
postupovano takto: Pfikazce ulozi predmétnou urnu ve svém k tomu urceném zafizeni v souladu s
platnym cenikem pfikazce a vypravitel se zavazuje vzniklé naklady zaplatit ptikazniku.

Podpis vypravitele k €l XIL BoduU 12.3.: ..ottt stte e e et e e rb e e e e eanrae s

12.4. Pro pohtbivani JLP a souvisejici ukony plati ustanoveni smlouvy a ZOP pro pohtbivani LP a 13
zvlastni zdkonna Uprava v § 5a, § 7 odst. 3 ve vztahu k § 2 pism. o/ ZOP.

12.5. Uéastnici prohladuji, Ze se na obsahu smlouvy shodli v celém rozsahu této listiny, Ze si smlouvu
precetli, Ze smlouva odpovida jejich pravé, svobodné, vaziné a dobrovolné vili a Ze ji neuzavreli ve
stavu tisné ¢i za napadné nevyhodnych podminek. Vztahy ve smlouvé uvedené a blize neupravené
smlouvou ucastnik(, se fidi vhodnymi ustanoveni OZ a ZOP per analogiam. Smlouva nabyva mezi
Ucastniky platnosti a uc¢innosti okamzikem jejiho podpisu. Na dikaz smlouvu (tuto listinu) jako celek
vlastnoruc¢né podepisuji v samotném zavéru. Smlouva, ktera obsahuje vice listin, se pred podpisem
sesije a zapeceti v misté sesiti tak, aby ji nebylo Ize jakkoliv ménit.

12.6. Pfehled objednanych sluzeb a zboZi v tabulce

Internet spolecnosti ELPIS s.r.o. a GDPR:

Spolec¢nost ELPIS s.r.o. ma své webové stranky www.e-pohreb.cz, krematorium.cz, e-kvetina.cz,
otevri.cz, elpis.cz na kterych je mozny vyskyt osobnich udajd nasich klient(i zabezpecdeny v souladu se
smluvnimi podminkami provozovatele hostingu predmétnych web stranek proti tfetim osobam a

informuji potencionalni klienty pouZivajici tyto weby o skutecnosti zpracovani osobnich udaju.

Casova tschova osobnich udaj:
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Spolecnost ELPIS s.r.o. uchovava predmétna data v ¢asovém uUseku v souladu s platnou legislativou na
ni se vztahujici.

Zabezpeceni osobnich dat u spolec¢nosti ELPIS s.r.o.:

Vsechny mista kde se ukladaji osobni data, jsou pod zdmky nebo elektronicky zabezpeceny.

Bezpecnostni kamerovy systém instalovany ve spolecnosti ELPIS s.r.0. s casovym zaznamem:

Predmétny bezpecnostni systém je instalovany pro ochranu zaméstnancl a zakaznik( spolecnosti
ELPIS s.r.o. pfedevsim pti osobnim kontaktu s verejnosti, kdy zaméstnanci jsou v kancelarich sami
s vefejnosti pro jejich osobni a hmotnou ochranu, k zamezeni narknuti verejnosti z predané zavadéjici
informace zaméstnancem spolecnosti a mozného bezpecnostniho monitorovani zaméstnance na jeho
zadost. Zdznamové zafizeni je vidy uloZzeno u pfedmétného zaméstnance s ¢asovou smyckou, kterd
byla stanovena pro vyvinéni z pfipadného naréeni zaméstnance verejnosti na pfiblizné 14 dni. Pristup
do zaznamového zafizeni je vidy jen se souhlasem pfedmétného zaméstnance. VSechny monitorované
prostory a oblasti spolec¢nosti ELPIS s.r.0. jsou oznaceny tabulkami o pouZiti zdznamového zafizeni.
Zameéstnanci spolecnosti ELPIS s.r.o. jsou o této skutecnosti informovani v textu pracovni smlouvy, treti
osoby navstévujici prostory zajisténé predmétnym bezpecnostnim systémem informacénimi tabulkami
a smlouvou o zajisténi pohrebnich sluzeb. Dalsi informace jsou zverejnény na naSich webovych
strankach.

Identifikace zemfelych pomoci zdznamového zaftizeni:

S ohledem na zdkon 256/2001 Sb., o pohfebnictvi a organizaéni smérnice spolec¢nosti ELPIS s.r.o0., je
zadsadni povinnosti zaméstnancl spolecnosti pfi manipulaci, pfijmu a vydeji LP tyto prikazné
monitorovat pro zabranéni zamény LP! P¥i pfijmu LP do marnice je tfeba pred pfijimaci kamerou LP
bez kryciho hygienického vaku otocit pro zadokumentovani stavu LP a jejich jména. Dalsi identifikace
LP probéhne pfi vydeji LP k zakonné Gpravé v souladu s zdkonem 256/2001 Sb., ktery stanovuje
minimalni poZadavky na Upravu LP a nasledné pohtbeni. Pfi expedici LP k pohfbeni je nutné opét tyto
LP uloZené jiz v konecné rakvi predvést pred pfijimaci kamerou pro identifikaci, stavu LP a typu
konecné rakve. LP které se pfedavaji jiné PS se musi opét pred kamerou identifikovat.

Praha 22.5. 2018

Jaroslav Mangl — jednatel spolec¢nosti ELPIS s.r.o.

14



