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Ministerstvo zdravotnictvi CR

JUDr. et Ing. Miloslav Ludvik, MBA

ministr

Palackého nam. 4

128 01 Praha 2 V Praze dne 19.12.2016

Vé&c: Transporty zesnulych pojisténci Vieobecné zdravotni pojistovny CR na pitvu —
stiznost.

Viézeny pane ministie.

Vzhledem k tomu, Ze jsme jiz vyCerpali vSechny jiné moznosti, jsme nuceni obratit se s touto
stiznosti na Vas a pozadat o feSeni vzniklé situace.

Spolecnost Pohiebni a repatriacni ustav Elpis, s. r. 0. v minulosti provadéla transporty
zemielych osob na pitvu, mj. i pojisténci VZP CR, a to na zakladé Piikazi ke zdravotnimu
transportu, vystavenych lékafem.

Podle Metodiky pro potizovéni a preddvani dokladtt VZP CR (ddle jen ..metodika ) kapitola
2.24 VZP-34/2013 Ptikaz ke zdravotnimu transportu: ,,Ptikaz pro cestu do SSZ, kde mé byt
pojisténci poskytnuta zdravotni péce, vypliuje vzdy ten odesilajici OL, ktery poskytnuti
zdravotni péce pozaduje, v odivodnénych piipadech i lékat ZZS*. .... .IL.ékaf pozadujici
zdravotnicky transport vyplni nasledujici udaje dilu A. Dle kap. II. 1. Spolecné zasady
vypliuje Kéd pojistovny, ICP, Odbornost, Pacient, Cislo pojiSténce, Zikladni diagnéza,
Ostatni dg., K6d ndhr. Dile Na den, ev. hod. a Diived transportu®. Rovnéz dle metodiky:
~Prepravce obdrzi Piikaz vcéetné kopie. Podle pozadavku oSetiujiciho lékate realizuje
transport a vyplni poZadované idaje dilu B*.

Shrnuto: Podle metodiky lékaF ma za povinnost v Pfikazu ke zdravotnimu transportu
vyplnit veSkeré naleZitosti dilu A, prepravce pak dilu B.

Dle naSeho nazoru, Iékai by tedy mél 1 odpovidat za Gplnost a pravdivost jim vyplnénych
udajt v dilu A.

Nicméné skute¢nost je zcela jina. Ze strany VZP CR dochazi k naprosto nepochopitelnému
jednani, a to, ze Piikazy ke zdravotnimu transportu, v nichz Iékai uvedl nespravné nebo
neuplné udaje, naptiklad nespravné jméno pojisténce, nespravnou dg., nespravné cislo
pojisténce apod., jsou vraceny nam, tedy pohiebni sluzb¢, s tim, ze ndm nebudou proplaceny.
Jsme toho nazoru, Ze pokud popsand situace nastane, tedy dojde k pochybeni lékate pfi
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vypliiovani udajia v dilu A, coz pracovnici pohiebni sluzby v zddném piipadé nemohou

odhalit a transport zesnulého dle pokynt zrealizuji, je véci VZP, aby napravu pozadovala po

1€kari, ktery se pochybeni dopustil. Nikoliv v§ak odmitnout platbu za jiz poskytnuté sluzby.

Toto jednani povazujeme za zcela absurdni a nepfijatelné. Pracovnici pohiebni sluzby

nedisponuji takovymi znalostmi, aby mohli Iékafe upozornit napiiklad na nespravné

stanovenou zékladni dg, ICP, odbornost apod.

Nesouhlasime rovnéz skutecnosti, ze pohifebni sluzbé je hrazena toliko cesta z mista umrti

pojisténce, resp. mista jeho nalezu, na pitevnu do l1ékafem uréené¢ho zdravotnického zatizeni,

jakoz 1 s ¢astkou 38,33 K¢ za 1 bod (ujety km). Neziidka nastava situace, kdy posadka

s pohiebnim vozidlem ujede ze sidla pohiebni sluzby na misto umrti ¢i nalezu zesnulého

naptiklad 30 km, z mista nalezu na pitevnu ujede 2 km a z pitevny zpét do sidla pohiebni

sluzby ujede 32 km. Tedy celkem najede 64 km. Proplaceny jsou vSak pouze 2 km, tedy 2 x

38,33 = 76,66 K¢&. Tato castka by méla pokryt plat zaméstnancti pohiebni sluzby, PHM

pohiebniho vozidla a jeho amortizaci, desinfekéni a ochranné prostiedky zaméstnanct, ¢ekaci

dobu u ptipadu, jakoz i dalsi polozky.

Vzhledem k tomu, ze metodika neobsahuje feSeni nékterych dalSich situaci, s nimiz se

pohiebni sluzby casto setkavaji pii fakturaci ndkladi za transporty zemielych na pitvu,

obratili jsme se cestou Asociace pohiebnich sluzeb v Ceské republice na feditele VZP CR

s nize uvedenymi dotazy:

1. Jak postupovat, resp. komu lze fakturovat naklady za transport zemielého neznamé
totoznosti na pitvu. (Jedna se o pripady, kdy se ani provedenym provérovanim
policejniho organu PCR nepovede zesnulého spolehlivé ztotoznit a jeho totoZnost ziistava
naddale neznama, i po vydani meritorniho rozhodnuti. Zpravidla tato situace nastiva u
néekterych kosternich nalezii).

2. Jak postupovat, resp. komu lze fakturovat néklady za transport zemtel¢ého na pitvu, u
néhoz je sice znama totoznost, avSak jedna se prokazatelné¢ o u nas nepojisténého ciziho
statniho prislusnika, pochazejiciho ze:

a) zemg, kterd je Clenskou zemi EU,
b) zemé, ktera neni ¢lenskou zemi EU (napr. migrant).

3. Jak postupovat v ptipadech, kdy lékai nedostatecné nebo nespravné vyplni udaje v dilu A
Ptikazu ke zdravotnimu transportu.

Do soucasné doby viak ze strany pana feditele VZP CR nebylo nijak reagovano. Nésledkem

pochybeni 1¢katti, které pracovnici pohiebni sluzby nemohou naprosto nijak ovlivnit,

Pohiebni a repatriacni ustav ELPIS, s. r. o.

adresa sidla: Krystalova 470/7, 196 00 Praha 9 — Cakovice,
adresa dorucovaci: Brandyska 1143, 277 13 Kostelec nad Labem

Ceskd republika
tel.: +420 602 200 700, e-mail: reditelstvi@elpis.cz, www.krematorium.cz
IC 63978407, DIC CZ63978407




[ _'L_ ),
o‘/a < = :",o
NG Y/
W N7

,‘l bt
ELPISy, Pohiebni a repatriacni ustav ELPIS
2 V2
32 ] ‘ %6
-.-ﬂa\ ’oa-—'

Clen Asociace pohiebnich sluzeb v Ceské republice

®
opakovan¢ témto vznika nemald Skoda, v disledku vraceni neproplacenych Piikazi ke

zdravotnimu transportu.
Vétime, Ze z Vasi strany dojde ke zjednani napravy, za coz Vam piredem dékujeme.

S pozdravem
David Borovicka
jednatel spolecnosti ELPIS, s.r.o.
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